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OBJETIVO

El presente documento tiene por objetivo presentar una solucién web integral para el Sr. Mauricio
Weibel Barahona, periodista, quien nos ha solicitado una cotizaciéon de confecciéon de sitio web con
la capacidad adicional de administracién y despliegue de ciertos documentos particulares y
servicios afines.

Kazeta en este documento, ofrece la solucidon completa, incluyendo el sitio web tipo portal de
publicaciones estandar, a funcionalidad de gestién y despliegue de documentos como se solicita, y
ofrece ademas varios otros servicios complementarios entre los que se encuentra: el hosting y el
marketing digital, asi como actualizaciones y respaldos permanentes. Estos servicios
complementarios se cotizan en forma separada y el cliente los pueden contratar en forma
conjunta o separada, agregando los que desee en forma posterior.

e Portal Web Institucional, administrable, responsivo, conectado a redes sociales para la
publicacion de notas de periodismo de investigacidn. Esta es la funcionalidad estandar del
administrador de contenidos.

Gestidn (ingreso y clasificacion) y presentacién de documentos desclasificados.
Hosting, espacio en servidor con tecnologia e infraestructura para hospedar el sitio web y

los correos.
o Upgrade y Backup: Copia de seguridad del sitio 1 vez al mes.
® SEO: Posicionamiento Orgdanico o Posicionamiento Natural
e SEM: PPC (Pago por Clic) o Administracion Campafias Google Adwords o Facebook Ads.
® Pdginas Sociales (Fb, Tw, G+)
e Mailing: Habilitacién y administracién de de plataforma MailChimp o andlogo,
KAZETA

Kazeta existe desde el afio 2009 vy realiza trabajos de consultoria como persona natural. A partir
del 2013, se formaliza como persona juridica. Curriculum de su director Nibaldo Barrera B.

KaZeta da servicios de consultoria informatica especializdndose en la construccidon de portales
web. Incorpora permanentemente servicios integrales relacionados a los portales Web.

En la actualidad, Kazeta da servicio de disefio web, hosting, streaming Audio, SEO
(posicionamiento Web), SEM (Google Adwords), Habilitacién y administracidon de plataformas de
Mailing (Mailchimp o analogo).

KaZeta también, es representante o partner de softwares que se dan por internet en modalidad
on demand (pago mensual por arriendo), esto significa contar con aplicaciones donde solo se crea
una cuenta, se configura y usa, por ejemplo:

o FRESHDESK—>Plataforma de Mesa de Ayuda, sirve para administrar tickets de reclamos de
clientes o personal interno.
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e BSALE —> Punto de Venta on line, como la caja de un minimarket donde se pasan
productos con cddigo de barras, al final del dia se obtiene reportes de ventas y control de
inventario (boleta y factura electrénica incluida).

e NEWBYTE — ERP on demand. Todos los procesos administrativos y contables de una pyme
en un solo software. (Punto de ventas, Compras, Ventas, Inventario, Contabilidad, etc.).

TeEnEMOS CERTIFICACION DE GOOGLE PARA SEO vy SEM.

SiITUACION AcTuAL CLIENTE

Mauricio Weibel Barahona es un periodista; a la fecha, con 4 libros publicados, “Asociacidn llicita,
los archivos secretos de la dictadura”, "Traicion a la Patria", " Los nifios de la rebelion" y "Ni orden
ni Patria".

En la actualidad Weibel Navarrete no cuenta con un sitio que de cuenta de sus reportajes de
investigacion, relina extractos o criticas de sus libros publicados.

TRABAJOS SOLICITADOS

Se nos solicitd el presupuesto por el disefio de un portal web, sin fines de lucro, que almacene
Documentos Desclasificados, que sirva de referencia y consulta para periodistas e investigadores.

Este sitio web debe ser administrable y responsivo y ademas de permitir la administracion
(ingreso, modificacion y despliegue) de notas periodisticas de investigacidon, debe permitir permitir
la administracion (ingreso, modificacion y despliegue) de cierto tipo de documentos especificos
(documentos desclasificados). Los atributos de estos documentos desclasificados ya estan
definidos y los datos de estos correspondientes a la carga inicial, seran normalizados por el cliente
antes de iniciar este proyecto, de tal forma que sea posible realizar una carga masiva
automatizada. algunos de estos atributos se refieren a Autores, Fechas, Instituciones, destinatarios
y etiquetas que permiten clasificar las materias tratadas en sus contenidos.

En esta propuesta, Kazeta presentard todos sus servicios disponibles, esto es, el desarrollo del
portal web, funcionalidades adicionales solicitadas, hosting y todos los servicios adicionales los
gue se pueden agregar en forma optativa. Estos servicios son:

Servicios complementarios
e (Carga Inicial
e Hosting
o Marketing Digital
0 SEO o posicionamiento Organico
0 SEM o Administracion de Campafas Google Ads y/o Facebook Ads.
O Paginas Sociales, Mailing, Inbound Marketing
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DiseNo DE LA SOLUCION

Consideramos utilizar el CMS Wordpress, al que se le agregan plugins que permiten lograr la
funcionalidad solicitada en el requerimiento (Administracion de Documentos con atributos
especificos).

El administrador de contenidos en forma natural permite generar pdaginas de informacion (titulos,
textos, imagenes, videos) lo cual se usara para las notas periodisticas y reportajes, y con plugins o
extensiones se agrega la funcionalidades de administracién (ingreso, despliegue) de documentos
desclasificados. Asi, el sitio web puede presentar informacion de ambas fuentes (administrador de
contenidos e ingreso/despliegue de “documentos desclasificados”).

La plataforma es administrable, lo que permite que un usuario capacitado, puede realizar
actualizaciones de contenidos de toda la plataforma, mediante un acceso restringido y sin
conocimientos de programacién.

Si bien la plataforma Wordpress viene con una presentacion estandar, la personalizacién o el
aspecto gréfico final del sitio, se obtiene con el uso de themes o plantillas (también configurables),
gue son extensiones que se agregan a sitio y le proporcionan el aspecto visual que mas acomode,
estas, con algunos pocos ajustes, se pueden cambiar del mismo modo que una persona se cambia
una camisa. Existen miles de estos Themes y se pueden buscar los que mas se adapten al rubroy
que a la vez sean del gusto del cliente.

Nuestra experiencia nos ha permitido ir incorporando ciertas técnicas y metodologia con las
mejores practicas, de tal forma que las customizaciones que se hagan al Themes no se pierdan con
las actualizaciones de versiones de éstas.

VENTAJAS DEL USO DE ESTA PLATAFORMA

El CMS Wordpress esta ampliamente difundido y considera el uso de las ultimas técnicas de
desarrollo de aplicaciones. Del lado del servidor utiliza PHP y MySQL y del lado del cliente genera
HTMLS5, CCS3.

El portal también serd responsivo, esto quiere decir que la presentaciéon de sus contenidos se
ajustara a las pantallas de los dispositivos mdviles, facilitando con esto su visualizacién en dichos
aparatos. Es importante destacar también que este punto es relevante para el posicionamiento,
Google prioriza los sitios que tienen esta caracteristica y penalizar los que no.

Al estar ampliamente difundido el CMS, no es dificil encontrar soporte lo que permite no estar
atado forzosamente a un proveedor.
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ENTREGABLES PORTAL WEB

e Wordpress con los plugins necesarios para resolver la funcionalidad anteriormente
descrita (Portal web con administrador de contenidos estandar y con administrador y
despliegue de documentos), instalado y funcionando en un servidor.

e Incluye la compra de todos las activos digitales (themes, pluggins u otras extensiones)
necesarios para resolver la funcionalidad. Esto equivale a alrededor de USS 150
aproximadamente, se pueden ir actualizando a medida que aparecen nuevas versionesy
la licencia estd vigente, algunas licencias duran 6 meses otras 12 meses, luego, si se desea
mantenerlos actualizados hay que renovarlos. La actualizaciones son importantes por que
agregan funcionalidades nuevas y también porque corrigen fallos de seguridad
descubiertos, si los hubiera.

® Incluye una sesién de 2 horas de capacitacion en el uso del software administrador de
contenidos y tienda para que el usuario pueda actualizar algunos contenidos basicos y el
total de la tienda.

Este item no considera tareas de migracién ya sea extraccion masiva de datos ni carga desde ni
hacia ninguna plataforma. La tarea de migracidn o carga inicial se presentay cotiza como un item
separado mas adelante considerando la carga de trabajo y es opcional

Este item tampoco considera Hosting, SEO, SEM, Marketing Digital ni ninguno de los otros
servicios opcionales, los cuale se describen mas adelante y por supuesto se pueden contratar
agregandolos al paquete.
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HosTING

Kazeta ofrece Servicio de hosting en distintos niveles dependiendo de la necesidad de recursos de

la solucién que acordemos. Puede ver los servicios completos y detallados en www.hostingkz.cl
pero presentamos aqui un resumen.

1 Dominio 4 Dominios 10 Dominios 25 Dominios

1 Gb Espacio 2 Gb Espacio 10 Gb Espacio 25 Gb Espacio

2 Bd MySQL 4 Bd MysQL 10 Bd MysQL 25 Bd MySQL

Transferencia Transferencia Transferencia Transferencia

[limitada llimitada Ilimitada llimitada

Email ilimitados Email ilimitados Email ilimitados Email ilimitados

2 Cuentas FTP 4 Cuentas FTP 10 Cuentas FTP llimitadas Cuentas
FTP

En principio bastaria con el plan Basico el que admite el alojamiento de 1 dominio y 1 Gb de
Espacio, si fuese necesario agregar mds dominios o espacio, entonces seria necesario ampliar el
plan a Estandar o Empresa. También se debe considerar la cantidad de cuentas de correos ya que
los espacios asignados/ocupados por estas, consumen la disponibilidad de espacio del plan
contratado.
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SEO o PosicioNAMIENTO ORGANICO

El SEO consiste en las técnicas utilizadas para conseguir el
posicionamiento natural de nuestro sitio en los resultados de
los motores de busqueda cuando un usuario busca por alguna
palabra clave relevante respecto de nuestro negocio. Por
ejemplo: ien qué lugar aparece nuestro sitio web en Google
cuando los wusuarios de Santiago buscan: “archivos
desclasificados Chile”, “documentos desclasificados Chile” o
“Decretos secretos chile”?. No existe forma de influenciarlo directamente o pagando a los motores
de busqueda ya que a ellos les interesa seguir entregando resultados de calidad, relevantes, los
mejores resultados, para que los usuarios sigan usando dicho motor. Por lo tanto, cuando se habla
de posicionamiento de nuestro sitio web, siempre es respecto de una palabra clave. Un sitio web
puede estar bien posicionado para algunas palabras claves y mal para otras. Observando la imagen
anterior, los resultados naturales u organicos aparecen en la zona marcada en azul, donde
aparecen 10 resultados por pdgina. Le animamos a que busque en Google lo que buscarian sus
potenciales clientes y vea los resultados.... alli esta su competencia.

En otras palabras, SEO se refiere a los esfuerzos que se hacen para lograr mejorar el
posicionamiento orgdnico de un sitio web para ciertas palabras claves. Tiene que ver con que
nuestro sitio web esté bien construido y tenga las palabras claves bien elegidas, coherentes con el
contenido, y dispuestas correctamente. Existen ademads otras medidas adicionales que ayudan a
mejorar el SEO y son apoyadas por varias herramientas que se instalan en el sitio (Console Search,
mapa del sitio, Analytics, etc,). Podemos decir que una buena produccién de contenido ayuda a
gue Google nos encuentre, pero eso no es suficiente, se requiere también de otras fortalezas, por
ejemplo los backlinks.

Los backlinks son los enlaces que existen desde otros sitios hacia nuestro sitio, mientras mas
enlaces a nuestro sitio existan, y si son de calidad, mejor. Esto puede obtenerse a través de
publicar permanentemente contenidos de calidad y relevantes en nuestro sitio, con esto puede
obtenerse visitas pero ademas podemos comenzar a ser mencionados (referenciados) desde otros
sitios web y aqui juegan un papel importantisimo las redes sociales. Finalmente esto se traduce en
que Google comience a considerarnos como un sitio de mds calidad y relevante que otros para los
términos o palabras claves pertinentes, esto se conoce como reputacion.

Servicios SEO pe KazeTa

El servicio SEO de KaZeta consiste en realizar un analisis semantico profundo de los contenidos.
Con la ayuda de herramientas, se contabilizan palabras, se definen palabras claves, se modifican
los contenidos del sitio, se instalan y se inscribe el sitio en herramientas especializadas de
monitoreo.
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El SEO debe ser permanente ya que los motores de busqueda estdn permanentemente indexando
y evaluando los sitios web y aunque el sitio no cambie, el motor si puede considerarnos mas o
menos importante cada vez que nos visita e indexa.

Kazeta cuenta con certificacion de “Busqueda Avanzada” dictado por Google.

Kazeta ofrece servicio SEO permanente: Es un esfuerzo permanente que persigue lograr
posicionamiento para cinco o menos palabras claves de su sitio web en los buscadores.
Inicialmente se definen palabras claves por sitio, categorias, articulos, opciones de menu. Se
instalan herramientas especializadas las que nos guian en las modificaciones que se deben realizar
al sitio Web. KaZeta estd permanentemente monitoreando los resultados y realizando mejoras, se
paga mensualmente.
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SEM o PaGo por CLic: Abm. b CampAaNAS GooGLE ADs 0 FACEBOOOK
ADs

En el caso de Google, los resultados que estan ubicados arriba y abajo (ya no al costado derecho
como antes) en las paginas de Google, rodeando los resultados orgdnicos o naturales (SEO), como

Zapat\\las NIKE - Variedad de Disefios - elcorteingles.es Resultados de Google Shopping para  Enlaces Patrocinados
orteingles. es/Running/Nike ~ 2
1 vimienios en tus Zapatillas. jYa Online! zapati

e s adic 3 50 @ Nov s, Nutricion Deportiva, Envio Gratis desde 50eur
Running Nike Pulsometras
Zapatillas running Nike Ropa de running h d A
5 ___ s i

Compra ya zapatillas Nike - Visita la tienda oficial - nike_.com Nike - Zapatillas  Nike - Zapatillas  Nike Flex 2016  Nike FS Lite
wiww nike.com/Zapatillas * De ... e RN Zapatillas Trainer 3

( de nike.com: 4.3 % %k 3 EUR39.95 EURG4.95 EUR59.49 EUR47.99
Compra la coleccion de zapatiflas online con devoluciones gratis. jJust Do It El Corte Inglés El Corie Inglés Nike Oficial Nike Oficial
Nike Running - Nike Skateboard - Nike Tenis - NIKEId - Futbol Nike - Nike Baloncesto kA khd (697) dkhkkhk+ (21) 21 % menos

Zapamlas de Running de Marca - Amplia gama de zapatillas

¢ sporizone es/Zapatillas/Running ~ I s ! l
ando o ya eres runner jDescubre nuestras ofertas y compra online! -

& running - Ofertas en ropa casual - 100 % terial Deportivo

. Nike Tanjun GS  Nike Free RN Nike Nike Air Nike Tanjun
Zapatillas Nike | Seleccion de bambas Nike online en Zalando Black White Zapatillas de Pegasus 83 Zapatillas -

www zalando.es/NIKE * EUR32.50 EUR76.99 EUR88.80 EURG5.00
Te llevamos la moda a casa. jEnvios y Devoluciones Gratig! maspormenos Nike Oficial Sarenza.es Nike Oficial
Zapatillas de Mujer - Zapatillas de Hombre - Ropa de Mujer - Zapatos de Mujer - Vales de Regalo Envio gratuito Envio gratuito Envio gratuito Envio gratuito

Zapatillas para hombre. Nike.com ES
store.nike.com/es/es_es/pw/hombre-zapatillas/7puZoi3 ~

Echa un vistazo a las zapatillas para hombre en Nike.com. Descubre una amplia variedad de
productos de running, futbel y mucho mas. Haz tu pedido online >

Lifestyle - Baloncesto - Gym y Tralning - Skateboard

Zapatillas para mujer. Nike.com ES

store.nike.com/es/es_es/pw/mujer-zapatillas/7ptZoi3 »
Echa un vistazo a las zapatillas Nike para mujer. En Nike com encontraras una amplia gama de [ ¢ ()
zapatillas para mujer para hacer deporte y estar a la moda.

se ve en la imagen, son anuncios y son pagados, muchos usuarios no los distinguen.

Esto anuncios se obtiene contratando el servicio de Google Adwords. Adwords es en la actualidad
una herramienta sumamente poderosa pero a la vez compleja y para sacarle partido requiere de
un conocimiento profundo de internet, de marketing electrdnico, estadisticas, redes sociales y del
negocio en cuestion.

Como FuNcioNA GooGLE Abs (ANTES GOOGLE ADWORDS)

Cada vez que alguien busca algo en Google, se realiza una subasta (automatica) en la que Adwords
remata posiciones a los anunciantes que tienen que ver con el término que se buscé y estan en la
zona geografica, idioma y otra serie de parametros que hacen que los resultados sean relevantes y
de calidad para quien buscd. Las posiciones en estos resultados se obtienen de una combinacion
de factores, por ejemplo el tope maximo dispuesto a pagar por clic, la relevancia de las palabras
claves asociadas al grupo de anuncios respecto de la frase buscada, la calidad de la pdagina de
destino, etc..
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Para participar en dicha subasta, se definen campafias, grupos de anuncios, anuncios y palabras
claves asociadas al grupo de anuncios, se deposita un fondo con dinero el que comienza a
consumirse con los clics de los usuarios. El presupuesto se controla estableciendo un tope maximo
diario, un tope maximo por clic (puja), con eso se asegura que el presupuesto dure una cantidad
determinada de dias.

Por otro lado se puede restringir simultaneamente:

Zona geografica de los usuarios a los que se les mostrara el aviso
Dias de la semana

Horario

Idioma

Plataforma (Red de Display o busqueda)

notebook, Tablet o celulares)

CONCEPTOS Y JERGA

Impresiones: Cantidad de veces que se muestra un anuncio

Clics: cantidad de veces que se hace clic en un anuncio

CTR: Porcentaje de Clics, son los clics divididos por las impresiones

Conversiones: .... y de esas veces que hicieron clic y llegaron a nuestro sitio, écudntas
realmente se tradujeron en acciones concretas (venta, suscripcién o solicitud de
informacién)?. En comercio electrénico se denomina conversiones a los eventos que
confirman que una determinada visita a un sitio web, producida por un aviso, se tradujo
en una accién deseada (venta, suscripcidon o solicitud de informacidn). La forma habitual
de medir estas conversiones es realizar un seguimiento desde que el usuario hizo clic en
un aviso hasta que realizo la accidn deseada, la conversién.

Asi tenemos por ejemplo, que si:

Un anuncio se muestra 1.000 veces, (tenemos 1.000 impresiones)

De estas 1.000 veces, un 4% consiguen clics (tenemos 40 clics)

De estos 40 clics, solo 8 solicitan una cotizacidn, tenemos 8 conversiones. El resto llegd a
nuestro portal pero no hizo nada y lo abandoné.

LA IMPORTANCIA DE LA LANDING PAGE

La Landing Page (o pagina de aterrizaje) es una pagina que se construye especialmente para un

grupo de anuncios, su objetivo es optimizar las campafias de varias formas:

Ofreciendo contenidos que coincidan al maximo con los que el usuario buscé y también
con las palabras claves asociadas al anuncio.
Destacando en forma precisa las caracteristicas y bondades del servicio promocionado.
Ofreciendo un disefio orientado a maximizar las conversiones, esto es:
O incluye un llamado a la accidn, con mensajes claros invitan al usuario a convertir
(en nuestro caso solicitar una cotizacion).
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O Presenta un formulario a la mano, facil de encontrar y utilizar.
e No mostrando al usuario elementos graficos que lo puedan distraer o hacer abandonar la
pagina, por lo mismo no contiene enlaces fuera de la pagina.
e Contiene cddigo que permite rastrear los clics que se transformaron en conversiones
(cotizaciones).

Estd comprobado estadisticamente que una Landing Page produce mas conversiones que una
pagina normal que sea parte de su sitio.

Quizas uno de los aspectos mas relevantes de una Landing Page es que Google al posicionar los
anuncios toma en cuenta varios factores, entre ellos, uno de los mas importantes es la calidad de
la pagina de destino del anuncio. Finalmente esto se traduce en un ahorro ya que se puede
mejorar posiciones en los anuncios sin aumentar el maximo pago por clics. No deje de ver el
siguiente video de 8 min. (si es necesario active el botén Close Caption [CC] que aparece en la
parte de abajo a la derecha del video para visualizar subtitulos en espafiol).

https://youtu.be/PjOHTFRaBWA
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RequisiTos PARA servicio SEM (AbwoRrps) DE KAZETA

Es necesaria una participacidon activa del cliente en la etapa de disefio donde debe poner a
disposicion del consultor un usuario con conocimiento acabado del negocio que se desea
promocionar y entregar a éste los elementos que le permitan disefiar la campana (productos o
lineas de productos a promocionar, listas de palabras claves, presupuesto).

Servicio SEM (GooaLe Aps) be Kazeta

El servicio especializado de KaZeta, para el cual cuenta con certificaciéon de Google, consiste en:

Diseno inicial de la campafia

Landing Page (si se contrata, si no, se usa la pagina mas adecuada del sitio web)
Posterior monitoreo la campaiia para optimizar su desempeiio,

Generacién de informes, analisis y mejoramiento permanente

Uno de los puntos importantes en este servicio es que ademads de los reportes mensuales que le
indican el rendimiento detallado de la campafia, el cliente siempre sabra cuanto se esta invirtiendo
en Google y cuanto le cuestan nuestros servicios de consultoria.
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PAGINAS SOCIALES

Las Redes Sociales ayudan al SEO porque aumentan los backlinks y también las visitas a nuestro
sitio. En las Redes Sociales existen versiones especiales de perfiles para empresas, que los usuarios
inexpertos no conocen y terminan creando empresas en perfiles de personas o viceversa. En los
perfiles de empresa ud. puede invitar a todos sus proveedores, clientes y amigos a afiadirles como
contactos, fans, me gusta, etc. Lo que se gana es que no solo ellos se enteraran de su sitio sino que
también todos los contactos de ellos. Estas versiones de empresa permiten, en algunos casos,
mostrar productos con descripciones e imagenes y también hacer campafias como en Google.

ALGUNOS MITOS RELACIONADOS A LAS REDES SOCIALES:

“Yo ya tengo una cuenta Facebook para mi empresa”: Es importante que distinga bien la
diferencia entre Pages y Perfil Personal. El error mas frecuente es crear equivocadamente
para su empresa cuentas Facebook con perfil de personas.

“Soy una persona ocupada, no tengo tiempo para perder en Facebook o Twitter”: Ud. no
tiene que perder tiempo en las redes sociales, solo estar presente en ellas, considere que:

O EI 80% del trafico internet proviene de las redes sociales.

O El universo Facebook estd segmentado por regién (pais ciudad y hasta comuna),
sexo, edad, intereses, etc. y existe la posibilidad de pagar por avisos.

O Aunque muchos usuarios Facebook sean adolescentes, los papds de estos
adolescentes (que pueden ser gerentes de empresas) también ven el Facebook de
sus hijos y eventualmente podrian interesarse en algin enlace o comentario.

“Yo sé hacer eso, porque pagar para que me lo hagan”: Es muy probable que ud. sepa,
nosotros le estamos ofreciendo nuestra experiencia y tiempo para que ud. dedique el
suyo, a hacer buenos negocios.

Servicio DE PAGINAS SociaLEs DE KAzETA

El servicio de KaZeta consiste en:

Crear los perfiles de empresa en cada una de las siguientes redes sociales (Facebook,
Twitter, G+

Mantenimiento (opcional): también damos el servicio de mantener dichas redes sociales
en forma permanente realizando 2 publicaciones semanales en cada una de ellas con
material entregado por el cliente. No se cobra setup inicial si se contrata un afio.

Las Redes Sociales contempladas son:

vk wnN e

Creacion de Pagina G+, relacionada a su perfil personal

Creacién de Pagina Twitter

Creacion de Page Facebook relacionada a su perfil personal.

Creacion de Pagina LinkedIn, relacionada a su perfil profesional (si lo tiene creado)
Creacion de Google Places (relacionada con Google Maps)
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INTEGRACION PLATAFORMA MAILING

Una forma de ganar clientes y fidelizacion es obtener suscriptores de boletines o newsletter,
podemos crear un formulario en su web para que usuarios se inscriban voluntariamente y se
vayan registrando en una base de datos con el fin de que ud. le envie boletines por email. También
se puede cargar la base de datos con los emails que posea el cliente.

La Base de datos se administra en una plataforma externa que tiene cientos de plantillas con
disefios profesionales de boletines electrdnicos que ud. puede usar para enviar por mail, noticias,
novedades u ofertas. Adicionalmente la plataforma permite monitorear el resultado de su
campafia de newsletter informandole quien, cuando, cuantas veces y de donde abrié su correo
electrénico para ver su boletin.

Esta plataforma es gratuita hasta ciertas cantidades (2000 suscriptores y 12.000 email mensuales),
si se sobrepasan los limites hay que pagar pero es muy barato.

0-2.000 12.000 Gratis
0-500  llimitado USS 10,00 (diez délares mensuales)
501 -1.000 |Ilimitado US$ 15,00
1.001 -1.500 | Ilimitado USS 20,00
1501 -2.000 llimitado USS 25,00

Hay otros planes no mencionados aqui.

Servicio INTEGRACION MAILING DE KAzZETA

Setup Inicial

Crear la cuenta en la plataforma

Integrar el formulario de suscripcion en su Web

Integrarlo en algunas redes sociales (hasta ahora Facebook)

Asesoria en la primera campafia

La plataforma es facil de usar pero opcionalmente puede contratarnos para que
generemos las campafias a pedido.

Mantenimiento Mensual (opcional)

e Disefio y Envio de 2 campafias mensuales con material entregado por el cliente.
® No se cobra Setup inicial si se contrata un afio

NOTA: Kazeta no entrega listas de suscriptores, estas deben ser proporcionadas por el cliente.
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RESUMEN SERvICIOS

e Desarrollo
e Themes y Plugins adicionales

e Anualidad

Portal Web con Adm. | Disefo
de Documentos.

Hosting Contratando segun plan

Servicios COMPLEMENTARIOS

Administracion de [ Instalando y e Configuracion y pruebas de las
Documentos configurando varios extensiones instaladas.
plugins
Posicionamiento SEO ® SEO Basico gratuito.
Orgénico e SEO  Avanzado: Mantenimiento
mensual.
PCP (Pago por Click) SEM Google Adwords e Disefio inicial campafia: se paga a a
KaZeta.
® Opcional Landing Page: se paga a
KaZeta
e Inversién  Adwords: Hay que
depositar un monto inicial en Google
Adwords (Tarjeta de Crédito) desde el
que se descuenta cada vez que
alguien hace clic. Por ahora se paga a
Google USA.
e Servicio Monitoreo (20% de lo
invertido en Adwords, min. UF 2,00):
Se paga a KaZeta.
® Impuesto (35% de lo invertido en
Adwords) se paga al SlI.
Paginas Sociales Construyéndolas en|® Setup Inicial, 1 sola vez.
cada red social e Opcional: Mantenimiento mensual
(community Manager)
Integracion Mailing Creando y configurando e Setup Inicial, 1 sola vez
cuenta en plataforma. e Opcional: Mantenimiento mensual - 1
Integrando formulario campafias mensuales
en portal
Generando Campafias
de newsletter..
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PLazo

® 3 a 4 semanas en la construccién de portal web, siempre y cuando nos entreguen la
informacidn (textos e imagenes) en forma oportuna.

® 3 a4 semanas en laintegracion de Webpay (Transbank). Esto es relativo, ya que Transbank
a veces se toma el doble de tiempo.

CosTos

ConsuLToriA (Exento De IVA)

$600.000

OPCIONALES

$100.000

$100,000
UF 2,00

$100.000

X

20% X
35% X
$150.000
UF 3,00
$100,000
UF 2,00

HosTing (ArecTo A IVA)

Portal web Wordpress: Administrable, conectado a las redes
sociales y responsivo ($350M), con la funcionalidad de
Administracion y despliegue de documentos “Documentos
desclasificados” seguin requerimiento ($5250M).

Los datos a cargar los debe proveer el cliente, ya normalizados
y dispuestos en archivos excel. La carga se realizara
masivamente. La normalizacién es necesaria para que los datos
sean aceptados por las bases de datos MySQL de Wordpress y
por los plugins que haya sido necesario instalar. La
normalizacidn debe ser acordada entre el cliente y Kazeta.

Setup Inicial (Gratis si contrata 1 aflo de Mant. mensual)

Mantenimiento mensual

Landing Page (Opcional y Gratis si contrata 1 afio de Mant.
Mensual)

Invertido en Google Ads o Fb Ads (Ud. decide cuanto)
Mantenimiento Mensual. Con un tope minimo de 1,5 UF.
Impuesto que se debe pagar al SlI.

Setup Inicial: (Gratis si contrata 1 afio de Mant. mensual)
Mantenimiento mensual

Setup Inicial

Mantenimiento mensual (Setup inicial gratis si contrata 1 afio)

24.900 + IVA anual

34.900 + IVA anual

44.900 + IVA anual 84.900 + IVA anual
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NOTA: Los servicios no estandar o a pedido, se evallan principalmente por las Horas Hombre de
consultoria involucradas. Nuestra tarifa es [UF/hh] 1,00.

FormA DE PAGO

En consultoria, todos los pagos que no son mensuales (en azul) se pueden hacer en 2 cuotas, 50%
al inicio y 50% a 30 dias.

Los pagos mensuales recurrentes (en rojo) son anticipados, incluyendo la inversién en Google.
Los precios de los servicios mensuales suponen un afo de contrato minimo.

Todos los servicios de Consultoria son Exentos de IVA, por los cuales se emite Factura Electrénica
Exenta. Por ahora los Unicos servicios que llevan IVA son el Hosting, Streaming y la venta de
equipamiento.
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